ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU

@ Te respecta PROTECTIA CONSUMATORILOR

SOLUTIONAREA ALTERNATIVA A LITIGIILOR
(S.A.L)

Al O PROBLEMA CU UN COMERCIANT? ADRESEAZA-TE INTAI ACESTUIA!

iN CAZUL iN CARE NEMULTUMIREA NU ESTE REZOLVATA DE COMERCIANT SI
CONSIDERI CA TI-AU FOST INCALCATE DREPTURILE, TE POTI ADRESA:

+ S.A.L. (ACHIZIT!I DIRECTE)

+ 5.0.L. (ACHIZITII ONLINE DE LA COMERCIANTII DIN UE)

iTI PUTEM REZOLVA PROBLEMA INTR-UN MOD
SIMPLU | RAPID | GRATUIT




